
Las principales cualidades que me destacan son: Manejo y trabajo en equipo, coordinación, comunicación, motivador, autocontrol en situaciones complejas, pro actividad, responsabilidad, profesionalismo, capacidad de negociación y con la clara idea de mejorar continuamente.

EXPERIENCIA LABORAL:


ECRGROUP EMPRESAS COMPLEMENTOS RECOURSE S.A.: Desde el 14 de Mayo del 2007 hasta la fecha. Desempeñando y cumpliendo la función de:

· Supervisor Exclusivo, desde el 01 de Octubre del 2012 hasta la fecha, para el cliente:

· Cooperativa Agrícola y Pisquera en sus filiales Capel y Viña Francisco Aguirre (CAPEL).

· Supervisor Exclusivo, desde el 01 de Octubre del 2009 hasta el 30 de Septiembre del 2012, para el cliente: 

· Empresas Andrómaco S.A., Laboratorio Químico Farmacéutico
· Supervisor Compartido, desde 14 de Mayo 2007 hasta 30 de Septiembre del 2009,  para los siguientes clientes:

· Cervecerías Chile S.A.

· Colgate

· Comercial Peumo (Concha y Toro)

· Puig

· Laboratorio Chile S.A.

Dentro de mis funciones como supervisor, destaco las siguientes:
· Control del personal a cargo para el cumplimiento de metas comerciales.

· Comunicación permanente con los jefes de Trade Marketing, Jefes Zonales, Vendedores, Administradores de Retail, Ejecutivos de cuenta y Colaboradores.

· Formar equipos de trabajo que sean dinámicos, con capacidad resolutiva de conflictos y competitivos.

· Generar redes de contacto orientado a la aplicación de las negociaciones del cliente, como por ejemplo, participación e implementación de ofertas.

· Constancia en el reforzamiento positivo de los colaboradores y demás, sobre los lineamientos de la empresa.

· Levantar información en terreno de los pedidos, despachos, devoluciones, promociones, precios y acciones de nuestra empresa como de la competencia

· Capacidad de organización y establecer comparaciones entre las necesidades del cliente y la atención de cada punto, para establecer prioridades en función de un óptimo aprovechamiento del recurso humano, para el cumplimiento de las metas.

· Confección de informes, como por ejemplo de evaluaciones, propuestas al área comercial, cierres de sueldos, asistencias, contratos, finiquitos, licencias médicas y  exhibiciones adicionales, a las negociadas por la empresa.
FORMACION ACADEMICA:
· Curso “Uso y Aplicaciones de Word, Excell y Windows”, en ECRGROUP Julio 2007

· Curso “Calidad de Servicio Interna y Motivación”, en ECRGROUP Mayo 2007

· Capacitación en “Aspecto Legales de la Subcontratación”, en ECRGROUP, Septiembre 2010

· Curso “Básico de Primeros Auxilios para Trabajadores”, en IST Enero 2013.

· Capacitación en “Legislación Laboral, en Termino de contrato y acoso”, en ECRGROUP, Enero 2014

· Actualmente Egresado en la carrera de Ingeniería de Ejecución en Administración de Empresas Mención RRHH, en el Instituto Profesional AIEP, Viña del Mar.

REFERENCIAS LABORALES:


PAULA VELASCO: 09 – 99798310, Agente Zonal Sucursal ECR Group Complementos S.A. Viña del Mar

SOLEDAD SOBARZO: 09 – 94430942, Sub Gerente de Trade Marketing Empresas Andromaco.

IGNACIO CORDOVA: 09 – 94197887, Jefe de Ventas Quinta Región Colgate.

HECTOR ALVARADO: 09-98706323, Ventas CAPEL Quinta Región

Pretensión de Sueldo: $ 900.000
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